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CczeSC 1

Podsumowanie

Kampanie maja dobre fundamenty, ale ucza sie na ztych sygnatach, a okoto
30% budzetu trafia na zapytania, z ktérych nie przychodza klienci.

Najwazniejsze wnioski

e Kampanie optymalizujg sie gtéwnie na

wejscia na strone kontaktu, a nie na wystane

zapytania. Algorytm szuka osob, ktére
klikaja, a nie tych, ktére zamawiaja.

e \W ostatnich 90 dniach zapytania o prace,
samodzielny montaz i dotacje kosztowaty
okoto 960 zt i nie daty zadnego zapytania.

e Strona docelowa nie ma formularza ani

przycisku wyceny w pierwszym ekranie,
wiec czes¢ ptatnego ruchu odpada, zanim

zobaczy oferte.

CZESC 2

Karta oceny

Obszar

Struktura konta
Pomiar konwersji
Wyszukiwane hasta i
wykluczenia
Budzety i stawki

Reklamy i zasoby

Strona docelowa
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Ocena

Dobrze

Do poprawy

Do poprawy

Uwaga

Dobrze

Uwaga

0d tego zacznij

e Zostaw jako konwersje gtowng tylko wystany
formularz i klikniecie telefonu
(rekomendacja 1).

¢ Dodaj liste wykluczajacych stow kluczowych
(rekomendacja 2).

e Dodaj przycisk ,,Bezptatna wycena” w
pierwszym ekranie strony (rekomendacja 3).

Komentarz

Kampanie odpowiadajg ustugom (montaz, serwis),
grupy reklam sa spojne.

Wizyta na stronie kontaktu liczy sie jako konwersja
gtéwna i zawyza wynik 15 razy.

Brak listy wykluczen, okoto 30% kosztu na
zapytania bez szans na klienta.

Strategia stawek jest dobra, ale dziata na btednych
konwersjach, wiec jej efekt jest pozorny.

Komplet nagtdéwkdw, rozszerzenia z telefonem i
lokalizacja.

Brak wezwania do dziatania w pierwszym ekranie,
formularz dopiero na dole strony.
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CZESC 3
Co dziata dobrze
Te elementy warto zachowac przy wprowadzaniu zmian.

e Podziat na kampanie montazu i serwisu pozwala osobno sterowac budzetem na dwie rézne ustugi.
¢ Reklamy majg komplet zasobdw, numer telefonu i lokalizacje, a tre$¢ odpowiada ofercie.

e Harmonogram wyswietlania jest dopasowany do godzin pracy biura.
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CzESC 4

Kluczowe ustalenia

Czerwone ramki pokazujg miejsce problemu. Numer w kotku to numer rekomendacji, ktéra go rozwiazuje.

Kampanie ucza sie na wejsciach na strone kontaktu po poprawy

Trzy dziatania maja role ,,gtéwne”. Wizyta na stronie /kontakt daje 612 konwers;ji przy 41 wystanych
formularzach, wiec system optymalizacji szuka osdb, ktére wejda na kontakt, a nie tych, ktore zapytaja o

wycene.

Dziatania powodujace konwersje

Konto reklamowe - makieta

Dziatanie Kategoria Rola w optymalizacji Konwersje (90 dni)
Wystany formularz kontaktowy Przestanie formularza Gtéwne 41
izyta na stronie /kontakt Wys$wietlenie strony Gtéwne 612
Kliknigcie numeru telefonu Kontakt Glowne 88
Przewiniecie strony 75% Inne Dodatkowe 1904

Ustawienia konwersji na koncie, ostatnie 90 dni (makieta).

Budzet na zapytania bez szans na klienta Do poprawy

Zapytania o prace, samodzielny montaz i dotacje kosztowaty 961 zt w 90 dni i nie daty zadnego zapytania.

To okoto 30% kosztu tych kampanii.

Wyszukiwane hasta, ostatnie 90 dni

Konto reklamowe - makieta

Wyszukiwane hasto Dopasowanie Klikniecia Koszt Konwersje
montaz klimatyzacji krakow Przyblizone 312 1870 zt 19
matyzacja praca krakéw Przyblizone 96 402 zt 0
jak samemu zamontowaé klimatyzacje Przyblizone 71 318 zt 0
serwis klimatyzacji krakéw cena Przyblizone 144 806 zt 11
matyzacja za darmo dotacja Przyblizone 58 241zt 0

Raport wyszukiwanych haset, ostatnie 90 dni (makieta).
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Strona nie prosi o kontakt w pierwszym ekranie uwaga

Nagtowek i opis sg jasne, ale brakuje przycisku wyceny i numeru telefonu w pierwszym ekranie. Formularz
jest dopiero na dole strony.

KLIMATECH Oferta - Realizacje - Kontakt

limatyzacja dla domu i biura w
Krakowie

Doradzamy, montujemy i serwisujemy klimatyzatory. Ponad 10 lat doswiadczenia,
setki zadowolonych klientow w Matopolsce.

ermularz wyceny znajduje sie na dole strony, pod realizacjami i opiniami. ]

Pierwszy ekran strony docelowej kampanii montazu (makieta).
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CZESC 5
Rekomendacje wedtug wptywu

P1: duzy wptyw przy matym naktadzie, zréb najpierw. P2: zaplanuj w najblizszym miesigcu. P3: gdy P1i P2
sg gotowe.

o Optymalizuj kampanie na zapytania, a nie na wejscia na kontakt
e Wptyw: wysoki Naktad: maty Kto: agencja lub specjalista Google Ads

Dzi$ algorytm dostaje 15 razy wiecej sygnatow z wej$¢ na strone kontaktu niz z zapytan, wiec kupuje
ruch, ktéry klika, a nie zamawia.

1. Zmien role ,Wizyta na stronie /kontakt” na dodatkowa.
2. Zostaw jako gtowne wystany formularz i klikniecie numeru telefonu.
3. Przez 2 tygodnie nie zmieniaj stawek, zeby strategia nauczyta sie na nowych sygnatach.

Gotowe, gdy: W kolumnie konwersji kampanii liczg sie tylko formularze i telefony.

a Dodaj liste wykluczajacych stow kluczowych

@ Wptyw: wysoki Naktad: maty Kto: agencja lub specjalista Google Ads

Okoto 30% kosztu trafia na zapytania o prace, samodzielny montaz i dotacje, z ktérych nie
przychodzg klienci.

1. Utworz liste wykluczen z hastami ,,praca”, ,,jak samemu”, ,,za darmo”, ,,dotacja”, ,,opinie forum”.
2. Dodaj liste do obu kampanii.
3. Co 2 tygodnie przegladaj raport wyszukiwanych haset i dopisuj nowe wykluczenia.

Gotowe, gdy: Lista wykluczen jest podpieta do obu kampanii, a w raporcie haset z ostatnich 14 dni nie ma zapytan o
prace i dotacje.

e Dodaj przycisk wyceny i telefon w pierwszym ekranie strony

@ Wptyw: wysoki Naktad: $redni Kto: zespt lub osoba od strony

Ptatny ruch trafia na strone, ktdra nie prosi o kontakt, dopoki ktos$ nie przewinie do samego dotu.
1. Dodaj przycisk ,,Bezptatna wycena” pod nagtéwkiem, przewijajacy do formularza.

2. Dodaj klikalny numer telefonu w pierwszym ekranie na telefonie.

3. Skroc¢ formularz do 3 pdl: imie, telefon, rodzaj ustugi.

Gotowe, gdy: Na telefonie i komputerze przycisk wyceny i numer telefonu sg widoczne bez przewijania.
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° Rozdziel kampanie marki od pozostatych

P2 Whptyw: $redni Naktad: maty Kto: agencja lub specjalista Google Ads

Zapytania o nazwe firmy majg bardzo niski koszt i wysoka skutecznos$¢, wiec zawyzajg wynik catego
konta.

1. Utworz osobng kampanie na zapytania z nazwag firmy z matym budzetem.

2. Wyklucz nazwe firmy w pozostatych kampaniach.

Gotowe, gdy: Raport pokazuje wynik marki osobno od wyniku kampanii ustug.
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Wiecej zapytan o montaz przy tym samym budzecie w 90 dni

Kolejnos¢ utozona tak, zeby najszybciej dojs¢ do wyniku. Kazde zadanie ma przypisang osobe albo zespot,
wiec plan mozna oddelegowac bez dodatkowych ustalen.

Tydzien 1
Zmieni¢ konwersje gtéwne na formularz i telefon (rek. 1) agencja
Dodac liste wykluczen do obu kampanii (rek. 2) agencja

Dodac przycisk wyceny i telefon w pierwszym ekranie strony (rek. 3) zespot strony
Wydzieli¢ kampanie marki (rek. 4) agencja
Nie zmienia¢ stawek do konca okresu nauki strategii agencja

Miesiace 2-3
Co 2 tygodnie przeglad wyszukiwanych haset i nowe wykluczenia agencja
Raz w miesigcu poréwnac liczbe zapytan i koszt zapytania z punktem startu wtaciciel
Po 90 dniach powtdrka audytu Audytera
Budzet

e Bez zmiany budzetu miesiecznego. Oszczednos¢ z wykluczen, okoto 320 zt miesiecznie,
przesung¢ do kampanii montazu.

e Zmiany na stronie to jednorazowo 2-4 godziny pracy.

Wskazniki sukcesu

Zapytania z formularza i telefonu miesiecznie 43 > 60+ 90 dni
Koszt jednego zapytania 98 z1 > 70 z1 90 dni
Udziat kosztu na zapytania bez szans 30% -» ponizej 5% 30dni
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DO ROZMOWY Z ZESPOLEM

Pytania do agencji lub zespotu

e Na jakiej konwersji optymalizujecie kampanie i dlaczego wizyta na stronie kontaktu jest konwersja
gtowng?
e Jak czesto przegladacie wyszukiwane hasta i dodajecie wykluczenia?

e Jak raportujecie wynik bez ruchu z kampanii marki?

JAK KORZYSTAC Z RAPORTU

Cztery formy, jeden raport

Podsumowanie Ten raport PDF

Jedna strona do szybkiego przegladu i Petna ocena, zrzuty z zaznaczonymi
rozmowy o najwazniejszych punktach. problemami i rekomendacje.

Nagranie Plik dla agenta AI

10-15 minut omowienia kluczowych zagadnien dla-agenta-ai.md: rekomendacje i plan
przez specjaliste, link w e-mailu. dziatania jako zadania. Wgraj go do ChatGPT,

Claude lub wtasnego agenta.

Audytera nie prowadzi dziatan marketingowych dla audytowanych firm i nie ma interesu w tresci rekomendacji. Ocena dotyczy stanu
na dzien 2026-10-30 i danych udostepnionych do odczytu.
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